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Sendikal hak ve 6zgurlUkler tum emekcilerin hakkidir ve Uluslararasi Calisma Orgutd
(ILO) Sézlesmeleri basta olmak Uzere cok sayida belge ile teminat altina alinmistir.
Turkiye, bu uluslararasi s6zlesmelerin tarafidir.

Demokratik, sosyal bir hukuk devleti olmanin gereklerinin en énemli unsurlarindan
birisi de sendikal ézgurluklerdir. Sendikal hak ve 6zgurluklerin ihlali ayni zamanda
insan haklari ihlalidir. Demokrasinin gelistigi Ulkelerde sendikal hak ve ézgurlUkler de
gelismistir. Ayni sekilde sendikal faaliyetlerin gelistigi Ulkelerde, demokrasi de daha
gucludur.

Kamu calisanlarina toplu s6zlesme hakki, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ve
2012 yilinda duzenlenen 4688 sayill “Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme
Kanunu” ile uygulanmaya baslanmis ve bu tarihten sonra yedi toplu sézlesme imzalan-
mistir.

Grev hakki taninmadan yurutulen bir toplu sézlesme gorusmesi, kamu calisanlarinin
gercek gereksinimlerinin karsilamada etkisiz kalmaktadir. Ayrica toplu s6zlesme gorus-
melerinin yalnizca mali ve sosyal haklarla sinirlanmasiyla kamu calisanlarinin can
yakicl sorunlari goz ardi edilmektedir.

Turkiye'de danisikli gorusmeden oteye gecmeyen sdzde toplu sdzlesme gorusmeleri
kamu emekcileri adina herhangi bir kazanim getirmemektedir. Yandas konfederasyon
ile siyasi iktidar arasinda yapilan toplu sézlesme gérusmelerinde her seferinde emekci-
ler lehine ¢ikan tek bir olumlu sonu¢ olmamistir.

Kamu emekcilerinin érgutlenmelerinde yasalardan kaynaklanan engellerin disinda
yandas sendikaciligin baski ve engellemeleri mevcuttur. Ancak gerek yandas sendika-
larin gerek idarecilerin tum baski ve engellemelere karsi tek ¢ozum 6rgutli mucadele-
dir.

Saglikta Donusum Programinin hayata gecirilmesiyle saglik calisanlari giderek itibar-
sizlastirilmistir. Saglikta siddet ile etkin ve bdtuncul bir mUcadele yurutulmemekte,
saglik hizmeti sunan kurum ve kuruluslarda siddetsiz gun gecmemektedir.

Her gecen gun daha da kétuye giden calisma kosullarinda hizmet Ureten, yoksulluk
sinirinin altinda yasamaya mahkdm edilen saglik calisanlariicin tek ¢cozum Genel
Saglik-is'tir.

Genel Saglik-is, pandemide, depremde, her turlU afet durumunda en én saflarda cani
pahasina gorevini yapan saglik ve sosyal hizmet emekcilerinin; insan onuruna yarasir

bir yasam ve calisma kosullari icin 6rgutlu birligini saglayarak, hukuki mesru zeminde,
mucadeleci sendika anlayisiyla calisanlarin haklarina, kazanimlarina ve beklentilerine

sahip cikmaya kararhdir.

Genel Saglik-is saglik emekgilerinin sendika 6zgurlugu, grev ve toplu sdzlesme hakki,
mali ve sosyal haklariicin verdigi mesru mucadelesini kararlilikla sUrdurecektir.

. Derya Ugur
Genel Saglhk-Is Genel Baskani



SENDIKAL ORGUTLENME iLE iLGiLIi KAVRAMLAR

Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal, kulturel, mesleki, hukuksal, 6zIUk hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin olusturduklari tuzel kisilige “kamu goérevlile-
ri sendikasi” adi verilir.

Kamu gorevlileri sendikalari, Uyelerinin calisma kosullarini iyilestirmek, is guvenligini
saglamak, is guvencesini gelistirmek, ekonomik duzeylerini gelistirmek ve diger sosyal
haklardan yararlanmalarini olanakl kilmak gibi amaclarla faaliyet gosterirler. Bu dog-
rultuda kamu gérevlileri sendikalari, Uyelerini bir araya getirerek guclerini birlestirmele-
rini ve ortak amaclar cercevesinde hareket etmelerini saglar.

Kamu gorevlileri sendikalari, Uyelerinin taleplerini dile getiren, gerektiginde uzlasmaci
gerektiginde catismaci mucadele yontemlerini kullanarak Uyelerinin ve kendi hizmet
kolunda tum kamu calisanlarinin hakkini savunan orgutlerdir. Kamu goérevlileri sendi-
kalarinin gérev ve yetkileri bunlarla sinirl degildir. Bu orgutler Gyelerinin mesleki nite-
liklerinin artirllmasi ve mesleki egitim standartlarinin uluslararasi olcutlere paralel
olarak gelistirilmesi amaciyla egitici faaliyetler, Gyeleri arasinda calisma yasami icinde
ve disinda sosyal ve kultUrel alanlarda dayanisma ve isbirligini saglamak Uzere her
turld sosyal etkinligi duzenler.

Kamu gorevlileri sendikalari, demokratik kitle érgutleridir. Bu orgutlerde yonetim
organlari; genel kurul tarafindan secilen yetkililerden olusur. Ayrica hem kamu gorevli-
leri sendikalarinin hem de sendika Uyesi emekgilerin haklarini guvence altina alan bir
dizi uluslararasi belge ve sézlesme bulunmaktadir. Bunlardan baslicalari, asagidaki
sekilde gosterilmektedir:
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insan Haklari Evrensel Bildirg esj (1948) ngek:(lfe\/saipd?:”eg;ajtzlgrzi;i korumak icin sendika kurma ve sendikaya Uye olma
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87 Saylll Send ! ka OZgUI" uguve "Calisanlar ve isverenler herhangi bir ayirim yapilmaksizin énceden izin almadan
Sendlkala§ma Hakkinin Korunmasina istedikleri kuruluslari kurmak ve yalniz bu kuruluslarin ttzuaklerine uymak
||i§kil’1 ILO Sézle§mesi (1948) kosulu ile bunlara Uye olmak hakkina sahiptirler." (md.2)
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98 sayi | Org Utlenme ve Top|u Pazarlik "isciler calisma hususunda sendika 6zgurlugunu engelleyecek her tarld fark
gozetici harekete karsi tam bir korumadan faydalanacaktir. Bu Soézlesme, devlet

Hakkina |I|§k| nILO SéZ|e§meSi (1949) memurlarinin haklarina veya statulerine halel getirmez." (md.1 ve md. 6).

. . . "Herkes bariscil olarak toplanma ve dernek kurma hakkina sahiptir.
Avru pa Insan Haklari Sozle§meSI (1950) Bu hak, ¢ikarlarini korumak amaciyla baskalariyla birlikte sendikalar kurma ve
sendikalara Uye olma hakkini da igerir." (md.11)

"Sendika Uyeligi ya da ¢alisma saatleri disinda ya da isverenin izniyle ¢alisma saatlerinde
AVrU pa SOSyal Sa rtl (1961) sendikal etkinliklere katilma; calisanlarin temsilcisi olarak gorev almayi istemek, bu sifati
tagimak ya da tasimis olmak" glivence altindadir (md.24/3)

B|r|e§m|§ Mi||et|er Medeﬂi ve SIyaSI "Herkes, ¢ikarlarini korumak amaciyla sendika kurma ve katilma hakki da dahil
Haklar Uluslararasi Sézle§mesi (1966) olmak Uzere diger insanlarla birlikte érgutlenme hakkina sahiptir." (md.22)
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151 sayill Kamu Hizmetinde OrgUtlenme
Hakkinin ve istihdam Kosullarinin Belirlen-
mesine lliskin ILO Sozlesmesi (1978)

"Kamu goérevlileri, calistiriimalari konusunda sendika 6zgurligunu engelleyerek
her tUrlG ayrimciliga karsi yeterli korumadan yararlanacaklardir." (md.4)
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Cesitli uluslararasi belgeler, kamu gorevlileri sendikalarinin isverenle toplu pazarlik
surecini yurutme, toplu sézlesme imzalama ve uyusmazlik halinde grev yapma hakkini
guvence altina alir. Bununla birlikte, Turkiye'de yururlukte olan 4688 sayili Kamu Gorev-
lileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu, uluslararasi dUzeyde tanimlanan bu hakla-
rin geneli acisindan cok sayida aykiriliga sahiptir. Genel olarak uluslararasi normlara
iliskin aykiriliklar; yetki ve temsil duzeyi, grev basta olmak Uzere toplu eylem hakki,
toplu pazarlik sUreci konularinda yogunlasmaktadir.

Siralanan duzenlemelerden hareketle;

1. Kamu gorevlilerinin sendikal érgutlenmesi, uluslararasi duzeyde
kabul edilen sdzlesmelerle hem insan haklarinin hem de sosyal hakla-
rin bir parcasi haline gelmistir.

2. Uyelik, delegelik ve yoneticilik basta olmak Uzere, kamu gorevlileri,
sendikal érgutlenmeyi somutlastiran her turlt érgutlenme, toplu
pazarlik ve bariscil eylem hakkina sahiptir.

3. TUm bu haklar, Uluslararasi Calisma OrgutU Sozlesmelerinin (ILO)
yani sira, Avrupa Birligi duzeyinde de cok sayida uluslararasi belge ile
guvence altina alinmistir.

4. Siralanan duzenlemeler ile, kamu gorevlilerinin sendikal haklarinin
korunmasina ve guvence altina alinmasina iliskin 6nemli dayanaklar
olusturulmustur. Bdylece, uluslararasi toplum tarafindan kabul edilen
normlar ¢ercevesinde kamu gorevlilerinin ekonomik ve sosyal kosulla-
rinin iyilestirilmesi hedeflenir.

Tum bu aciklamalar dogrultusunda genel olarak sendika Uyesi kamu gdrevlilerinin
sahip olmalari gereken evrensel haklar su sekilde gosterilebilir:

Kamu gérevlilerinin
sendikal haklan

Calisan saghgi ve
is gavenligi

Sl - . o . Egitim ve gelisim
Sendika ézgurlagu Topl Ik hakk Ucret ve bagh hakl
9 g oplu pazarh akki Is guvencesi cret ve bagh haklar olanaklart

Toplu pazarlhik
surecinin
yonetilmesi

=l Sendikaya liye olma | ==

is glivencesinin
korunmasi

Adil ve dengeli
Ucret belirlenmesi

Oyelerin fiziksel ve
psikolojik saghiklari-
nin korunmasi

Mesleki egitim
— programlarinin
diizenlenmesi

Uyelerin galisma

Sendikal faaliyetlere | L kosullarinin

isten ¢ikarmalarda

Ll Veya goreviendirme-

Calisma siireleri,
izinler, emeklilik vb.

isyerindeki
glivensiz kosullarin

Seminer faaliyetleri-

katkida bulunma

saglanmasi

adaletin gézetilmesi

miicadele igin gerekli

katilma iyilestirilmesi lerde keyfiyetle Yyan haklarin ortadan kaldiriimasi nin yaratalmesi
miicadele iyilestirilmesi
Sendikanin . ) : . . . . is kazasi ve meslek Orgiin egitim
! politikalarina oy AVlik belirlenmesi | 'syerinde adaletin ||} Gelirdagihminda | _J hastaliklariyla ==l etkinliklerinin

yliratilmesi




TURKIYE’'DE KAMU GOREVLILERI SENDIKALARI TARIHI

Cumhuriyet tarihinde kamu gérevlilerinin sendikal érgutlenme hakki kazanmasi, 1961
Anayasasl ile mumkun olabilmistir. Anayasasinin 2.maddesinde tanimlanan “sosyal
hukuk devleti” ilkesinin bir geredi olarak, 46.maddede “calisanlar ve isverenler, dnce-
den izin almaksizin, sendikalar ve sendika birlikleri kurma, bunlara serbestce Uye olma
ve Uyelikten ayrilma hakkina sahiptirler” denilmis ve “isci niteligi tasimayan kamu
hizmeti gorevlilerinin bu alandaki haklarinin ézel bir kanunla duzenlenmesine” karar
verilmistir. Buna gore Anayasa ile tum calisanlarin sendikal érgutlenme hakki herhan-
gi bir ayrim olmaksizin guvence altina alinmistir.

Bu hukumler uyarinca 1965 yilinda 624 sayili Devlet Personeli Sendikalari Kanunu
kabul edilmis, ayni yil kabul edilen 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ile 624 sayili
Kanuna atif yapilarak sendikalasma hakki “deviet memurlarina” taninirken diger
kamu gorevlileri, sdzlesmeli personel ve gecici personel kapsam disi birakilmistir.

624 sayill Kanun, icerdigi hukUmler uyarinca ¢ok sayida kisitlamayi ve yasaklamayi
beraberinde getirmistir. Ilgili Kanunda sendikadan ¢cok dernek érgutlenmesi bicimin-
de tanimlanan devlet personeli sendikalarina getirilen yasaklar su sekildedir:

- Devlet personeli tarafindan kurulan sendikalarin bu yasa disindaki kurulus
larla, sendikalarla birlesmeleri veya bir baska kurulusun ¢atisi altinda Uye
olarak bir araya gelmeleri yasaklanmistir.

- Hakimlere, savcilara, asker kisilere, polislere, Sayistay denetcgilerine ve rapor
torlerine, Milli Savunma Bakanhgl memurlarina, Disisleri Bakanhgi memur
larina ve din ile ibadet islerinde calisanlara sendikalasma hakki taninmamis
tir.

- Toplu sdzlesme ve toplu pazarlik, devlet memuru sendikalarinin faaliyetleri
arasinda yer almamaktadir. Sendikalar arastirma yapmalk, ilgili kurumlara
teklif sunmak ve onlarla is birligi yapmakla yetkilendirilmistir.

- Devlet memuru sendikalarinin siyaset yapmasi ve herhangi bir bicimde
siyasi faaliyette bulunmalari yasaklanmistir.

- Yasada devlet memurlarinin greve karar vermelerine, grev duzenlemeleri
ne, ilan etmelerine ve bu yonde propaganda yapabilmelerine iliskin
herhangi bir ibare yer almamaktadir.

Ozetlenen iki Kanunda cizilen yasaklayici cerceveye ragmen 1960'larin ikinci yarisinda
Turkiye'de kamu gorevlileri sendikaciliginda ciddi bir gelisme yasanmistir. Bu donem-
de 2 konfederasyon, 16 federasyon ve 533 sendika kurulmustur. Belirtilen donem,
ogretmen sendikalarinin 6n plana ciktigi bir sUreci isaret etmektedir. 1965 yilinda kuru-
lan Turkiye Ogretmenler Sendikasi (TOS) ile Turkiye ilkokul Ogretmenleri Sendikasi
(ILK-SEN) dénemin én plana cikan érgutleri olarak siralanmaktadir.

1969 yilinin Subat ayinda TOS tarafindan Ankara'da dUzenlenen BluyUk Ogretmen
YUrGyUsu, ayni yil yine TOS'Un basini cektigi genel grev nitelikli BUyUk OJretmen Boy-
kotu ddnemin 6ne cikan eylemleridir. 1965-1971 yillari arasinda memur sendikalarinin
37 bUyuk protesto gosterisi duzenledigi belirtiimektedir.

12 Mart 1971 Muhtirasinin ardindan kurulan yeni ekonomik, sosyal ve siyasal duzende
sendikalasmayi kisitlayici politikalarin én plana ¢ikmasinin bir sonucu olarak ayni yilin



EylUl ayinda yapilan bir duzenlemeyle Anayasada yer alan “calisanlar” ifadesi “isciler”
ifadesiyle degistirilerek kamu gorevlilerinin sendikalasma hakki tamamen yasaklanmis-
tir.

1971 degisikligi ile birlikte kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili olarak Medeni Kanun uya-
rinca gerekli dnlemlerin alinmasi ve kamu hizmeti kuruluslarinin kurulmasi ile ilgili
hukumlerin duzenlenecegdi belirtilmisse de yaklasik 10 yil boyunca bu konuyla ilgili
olarak herhangi bir adim atilmamistir. 1971 degisikliginin ardindan gelistirilen bakis acisi,
Turkiye'de kamu calisanlarinin yaklasik ceyrek yuzyil boyunca sendikal érgutlenmelerini
guvence altina alan yasal duzenlemelerden mahrum kalmalarina neden olmustur.

1971 degisikliginin ardindan kamu gorevlilerinin sendikalasmasi konusunda ortaya ¢ikan
muglaklik, 12 Eylul 1980 Darbesinin ardindan bilincli bir sekilde surduUrulmustur. 1982
Anayasasinda da sendikalasma hakki yalnizca isciler acisindan guvence altina alinmistir.
Bunun yani sira Anayasada grev basta olmak Uzere toplu eylem hakki da yine yalnizca
isciler icin gecerlidir.

Yasaklayicli duzenlemelere ragmen kamu goérevlileri, 1980'lerin ikinci yarisindan itibaren
sendikal 6rgutlenme yénunde girisimlerde bulunarak bir “fiili durum” yaratmislardir. Bu
noktada 1985 yilinda duzenlenen “Kamu Calisanlari Sorunlari Sempozyumu” énemli bir
asama olarak degerlendirilir.

1985 yilindan itibaren olusan birikim, 1990 yilinda Egitim-is'in kurulmasiyla érgutlenme
duzeyine tasinmistir. Ayni yil Kamu Calisanlari Sendikalasma Platformu (KCSP) kurul-
mus, daha sonra bu platform 1995 yilinda Kamu Emekcileri Konfederasyonu (KESK)
duzeyine tasinmistir. Yine bu dénemde 1992 yilinda Turkiye Kamu Sen Konfederasyonu
ile 1995'te Memur-Sen kurulmustur. Siralanan érgutlerden Egitim-is ile KCSP'nin olusu-
mu, yasal degisiklikleri ve Anayasal taninmayi gundeme getiren iki dnemli gelisme
biciminde degerlendirilmektedir.

1991 yilinin sonlarinda DYP-SHP koalisyonu, kamu goérevlilerine de isciler gibi sendikal
haklarin verilmesini programina almis, daha sonra hiUkumet kamu gorevlilerinin 6rgut-
lenme hakkiyla ilgili yasal endiseleri asmak amaciyla Danistay’a basvurarak Anayasanin
ilgili maddesinin kamu personelini de icerecek sekilde yorumlanip yorumlanamayacagi-
ni sormustur. Danistay'in ilgili dairesi bu soruya 1992 yilinda oybirligiyle “Anayasa madde-
sinin kamu gérevlilerinin sendikal érgutlenmesine bir engel teskil etmeyecegi” yanitini
vermistir.

1990’1 yillar, kamu goérevlilerinin yarattiklari fiili durum karsisinda kamu gucunun belirti-
len kesimin sendikal érgutlenme hakkini guvence altina almak “zorunda kaldigi” bir
sUrec olarak dikkati ceker. Bu noktada 1993 yilinda Uluslararasi Calisma Orguti’nin
(ILO) 87 sayili Sendika Ozgurlugu ve OrgUtlenme Hakkinin Korunmasi Sdézlesmesi ile 151
saylll Kamu Hizmetinde OrgUtlenme Hakkinin Korunmasi ve istihdam Kosullarinin Belir-
lenmesi Yontemleri S6zlesmesinin onaylanmasi ézel bir dneme sahiptir. Bu dogrultuda,
1995 yilinda 1982 Anayasasinin toplu sézlesme hakkini duzenleyen ilgili maddesine yeni
bir fikra eklenerek kamu gorevlilerine sendika hakki taninmis ve toplu gérusme yapma
hakki verilmistir.

2001 yilina gelindiginde bu kez Anayasanin sendika kurma hakki konulu maddesinde
yapilan degisiklikle isciler icin tanimlanan sendikalasma hakkinin tum calisanlar icin

gecerli oldugu belirtilmistir. Bunun ardindan “isci niteligi tasimayan kamu gorevlilerinin
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bu alandaki haklarinin kapsam, istisna ve sinirlari gordukleri hizmetin niteligine uygun
olmak sartiyla kanunla duzenlenir” ibaresi eklenmistir. Bu duzenlemeleri izleyen surec-
te yine 2001 yilinda 4688 sayili Kamu Goérevlileri Sendikalar Kanunu kabul edilerek
yururluge girmistir.

4688 sayill Kanunda kamu gorevlilerinin 11 hizmet kolu esas alinarak o iskolundaki
kamu isyerlerinde, kamu gorevlileri tarafindan serbestce kurulabilecegi dngdérulmus-
tar. Kanunun ilk halinde kamu gorevilileri sendikalari ile kamu isverenleri arasindaki
toplu goérusmelerin her yilin 15-30 Agustos tarihleri arasinda yurutulecegdi, gorusmeler-
de uzlasmanin saglanmasi halinde “mutabakat metni” nin imzalanacagl, uzlasma
olmamasi halinde ise son kararin Bakanlar Kuruluna ait oldugu belirtilmistirvv. Ayrica
Bakanlar Kurulu'nun bir uzlasmaya varilmasi halinde dahi imzalanacak metnin icerigi-
ne mudahale hakki bulunmaktadir. Kanunda kamu gorevlilerinin grev hakki tanimlan-
mMmamistir.

12 Eylul 2010 tarihinde kabul edilen Anayasa degisikligi ile birlikte memurlara ve diger
kamu gorevlilerine toplu sézlesme hakki verilmistir. Buna karsilik, toplu s6zlesme
gorusmelerinde yasanacak uyusmazliklarin ¢ézumu icin “Uzlastirma Kurulu” yetkili
kilinarak kamu gérevlilerine grev hakki taninmamistir. Bu ¢ercevede, 2010 yilindan
itibaren gecerli olan model, “grev yasakli toplu sézlesme rejimi” olarak adlandirilmakta-
dir. Bunun yani sira, 2012 yilinda 4688 sayill Kanunun adi Kamu Goérevlileri Sendikalari
ve Toplu Sozlesme Kanunu seklinde degistirilmistir. Kanunda, kamu goérevlisi tanimi
yapilarak kavram karmasasinin 6nune gecilmek ve kanunun kapsaminin netlestiril-
mek istendigi belirtilmistir. Kanuna gore kamu gorevlileri, “Kanun kapsaminda yer alan
kurum ve kuruluslarin kadro veya pozisyonlarinda istihdam edilenlerden isci statusu
disinda calisanlar” icermektedir.



Egitim iskolu Kamu Gérevlileri Sendikasi (Egitim-is) kuruldu.

Saglik Emekecileri Sendikasi (Saglik-Sen) kuruldu.

Yedi sendika bir araya gelerek Kamu Calisanlari Sendikalari
Platformu'nu (KCSP) olusturdular.

Tum Saglik Calisanlari Sendikasi (Tum Saglik-Sen) kuruldu.

Genel Saglik iskolu Kamu Gérevlileri Sendikasi (Genel Saglik-is)
kuruldu.

Turkiye Saglik ve Sosyal Hizmetleri Kamu Gérevlileri Sendikasi
(Turk Saglik-Sen) kuruldu.

"Hak Direnisi" adi verilen ilk is birakma eylemi gerceklesti.

Turkiye Kamu Calisanlari Sendikalari Konfederasyonu (Turkiye
Kamu-Sen) kuruldu.

Farkli komisyonlar duzeyinde yurutulen faaliyetlerin Kamu Calisanlari
Sendikalari Konfederasyonlasma Kurulu (KCSKK) adini almasina karar
verildi.

Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlari Sendikasi (Saglk-Sen) kuruldu.

Memur Sendikalari Konfederasyonu (Memur-Sen) kuruldu.

Kurulus dilekgesinin istanbul Valiligi'ne verilmesinin ardindan
Kamu Emekcileri Sendikalari Konfederasyonu (KESK) kuruldu.

Genel Saglik-is, Tum Saglik-Sen, Saglik-Sen ve Sosyal Hizmet-Sen, Saglik

Emekgileri Sendikasi (SES) ¢atisi altinda birlserek tum saglik ve sosyal
hizmet emekcilerini kucaklayacaklarinin sézunu verdiler.

Birlesik Kamu isgérenleri Sendikasi (Birlesik Kamu-is) kuruldu.

-
28 Mayis 1990
\_
)
26 Ekim 1990
\_
>
24 Subat 1990
\_
-
11 Ocak 1991
\,
>
19 Subat 1991
\_
-
18 Haziran 1992
\,
>
15 Temmuz 1992
\_
-
24 Haziran 1992
\,
>
9 Temmuz 1994
\_
)
6 Haziran 1995
\_
>
9 Haziran 1995
\_
-
8 Aralhik 1995
\,
-
1 Agustos 1996
\_
)
10 Nisan 2008
\_
( oeng,
@mﬁ 14 Ekim 2010
\ GENEL SAGLIK-i$

GENEL SAGLIK VE SOSYAL HiZMET iSKOLU KAMU
GCALISANLARI SENDIKASI (GENEL SAGLIK-iS) kuruldu.




4688 SAYILI KAMU G@REVLiLERi SENDIKALARI VE
TOPLU SOZLESME KANUNU

KAMU GOREVLISIi: Bu Kanun kapsaminda yer alan kurum ve kuruluslarin kadro veya
pozisyonlarinda istihdam edilenlerden isci statUsu disinda calisan kamu gérevililerini,

KAMU iSVERENI: Kamu gorevlilerinin calistigi tuzel kisiligi olan ya da olmayan kamu
kurum ve kuruluslarini,

KAMU iSVEREN VEKILi: Kamu kurum ve kuruluslarini temsile ve butindni sevk ve
idareye yetkili olanlar ile bunlarin yardimcilarini,

ISYERI: Kamu hizmetinin yGritaldugu yerleri,

KURUM: Kurulus kanunlari veya kuruluslarina iliskin mevzuatlarinda gorev, yetki ve
sorumluluklari belirlenen, hizmetin niteligi ve yurutulmesi bakimindan idari bir butlun-
lUge sahip isyerlerinden olusan kuruluslari,

SENDIKA: Kamu gérevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve menfaatlerini
korumak ve gelistirmek icin olusturduklari tuzel kisilige sahip kuruluslari,

KONFEDERASYON: Degisik hizmet kollarinda bu Kanuna tabi olarak kurulmus en az
bes sendikanin bir araya gelerek olusturduklari tuzel Kisiligi olan Ust kuruluslari,

TOPLU SOZLESME: Bu Kanunda belirtilen esaslar cercevesinde kamu gérevlilerinin
mali ve sosyal haklarini belirlemek Uzere yurutulen toplu s6zlesme gdérusmeleri sonu-
cunda mutabik kalinmasi durumunda taraflarca imzalanan sézlesmeyi,

TOPLANTI TUTANAGI: Toplu sézlesme gérismeleri sonucunda toplu sézlesme imzala-
namamasi halinde, taraflarin uzlastigi ve uzlasamadigi konularin yer aldigi tutanagi,

ISYERiI SENDIKA TEMSILCISi: Bir isyerinde en cok Uye kaydetmis sendika tarafindan
o isyerinden secilen kamu gorevlisini,

SENDIKA iSYERI TEMSILCISi: Bir isyerinde en cok Uye kaydetmis sendika disindaki
her bir sendika tarafindan o isyerinden secilen kamu gorevlisini, ifade eder.

KAMU GOREVLILERI HAKEM KURULU: Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu her toplu
sozlesme dénemi icin;

a) Yargitay, Danistay ve Sayistay Baskan, Baskanvekili, Baskan Yardimcisi veya
Daire Baskanlari arasindan Cumhurbaskaninca Baskan olarak secilecek bir Gye,
b) Cumhurbaskaninca belirlenen bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslarindan
dort Uye,

c) Bagli sendikalarin Gye sayisi itibariyla en fazla Uyeye sahip konfederasyon tara-
findan belirlenecek iki, bagl sendikalarin Gye sayisi acisindan ikinci ve u¢cuncu
sirada bulunan konfederasyonlardan birer Uye,

d) Universitelerin kamu yonetimi, is hukuku, kamu maliyesi, calisma ekonomisi,
iktisat ve isletme bilim dallarindan en az Docent unvanini taslyanlar arasindan
Cumhurbaskaninca secilecek bir Uye,
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e) Bagli sendikalarin Uye sayisi itibariyla en fazla Uyeye sahip konfederasyon taraf-
Indan ug, bagli sendikalarin Uye sayisi acisindan ikinci ve u¢cuncu sirada bulunan
konfederasyonlar tarafindan ikiser olmak Uzere (d) bendinde belirtilen bilim dalla-
rindan en az Docent unvanini tasimak kaydiyla, dnerilecek toplam yedi 6gretim
uyesi arasindan Cumhurbaskaninca secilecek bir Uye olmak Uzere onbir Gyeden
olusur.

Birinci firkanin (b) bendi geregince belirlenen Uyeler, konfederasyonlarca belirle-
nen Uyeler ile 6gretim Uyeleri, toplu sézlesme gdrusmelerinin baslamasindan iki hafta
once Devlet Personel Baskanligina bildirilir. Kamu Gérevlileri Hakem Kurulunun Baskan
ve diger Uyeleri, toplu sdzlesme gorusmeleri baslamadan énce belirlenir. Kamu Gorevli-
leri Hakem Kurulu Baskani ve her bir Gyesi icin ayni usul ve esaslar cercevesinde birer
yedek Uye gorevlendirilir.

Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu, Baskanin ¢cagrisi Uzerine Baskan dahil en az sekiz
uyenin katilimi ile toplanir. Mazereti nedeniyle toplantiya katilamayacak Uyelerin yerine
yedekleri cagrilir. Calisma programi, toplanti gundemi, toplanti veya tespit tutanaginin
inceleme usul ve esaslari ile toplantiya iliskin diger hususlar Baskan tarafindan belirle-
nir. Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu, taraflarin basvuru tarihinden itibaren bes gun
icinde kararini verir.

Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu, toplantiya katilanlarin cogunlugu ile karar alir.
Kurul Uyeleri cekimser oy kullanamazlar. Oylarin esitligi halinde Baskanin bulundugu
taraf cogunlugu saglamis sayilir.

Karara katilmayan Uyeler, ayri ayri veya birlikte, karsi oy serhini ve gerekcesini tuta-
naga yazdirir.

Kurul kararlari kesindir ve toplu s6zlesme hukmundedir.

Kurul kararlari taraflara U¢ gun icerisinde yazili olarak bildirilir ve Resmi Gazetede
yayimlanir.

HiZMET KOLLARI: Sendikalarin kurulabilecekleri hizmet kollari asadida belirtilmistir:
1. BUro, bankacilik ve sigortacilik hizmetleri.
2. Egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri.

3. Saglik ve sosyal hizmetler.

4. Yerel yonetim hizmetleri.

5. Basin, yayin ve iletisim hizmetleri.

6. Kultur ve sanat hizmetleri.

7. Bayindirlik, insaat ve kdy hizmetleri.

8. Ulastirma hizmetleri.

9. Tarim ve ormancilik hizmetleri.

10. Enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri.
11. Diyanet ve vakif hizmetleri.
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BIRLESiIK KAMU - iS KONFEDERASYONU

KONFEDERASYONUN ADI VE ADRESi:

Konfederasyonun Adi: Birlesik Kamu Isgorenleri Sendikalari Konfederasyonu, kisa ad|
Birlesik Kamu-Is'tir. Adres: Ziya Gokalp Caddesi 45/5 Kizilay/ANKARA

KONFEDERASYONUN CALISMA ALANLI:

Konfederasyonun calisma alani, 4688 sayill Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sézles-
me Kanunu kapsaminda belirlenen hizmet kollarinin tumudur.

KONFEDERASYONUN AMACLARL:

Calisanlarin ortak ekonomik, sosyal, mesleki hak ve cikarlarini korumak, gelistirmek Uye
sendikalar arasinda karsilikl dayanisma ve yardimlasmayi saglamak, calisma ve toplum-
sal barisin saglanmasi ve devam ettirilmesi icin caba gdstermek ve mucadele etmek,
Ataturk'un onderliginde kurulan Turkiye Cumhuriyeti Devletinin Bagimsizligini, Ege-
menligini, Ulus ve Ulke butunliguny, laik duzenini, Demokratiklesme ve Cagdaslasma
hedefini gelistirerek korumaktir.

Konfederasyon bu amaci gerceklestirmek icin:

a) Calisanlarin ekonomik, demokratik, sosyal, siyasal, yasal, kulturel, mesleki,
hukuksal, 6zIUk haklarini ve ¢ikarlarinin korunmasini, gelistirilmesini, denetimini

b) “Grevli toplu sdzlesmeli” bir sendikal yasamin yerlestiriimesi ve gelistiriimesi.

c) Tum calisanlarin sendikalasmasini, sendikalarin tum organ ve birimlerinde
sendika ici demokrasiyi katilimci bir anlayisla yasama gecirmeyi ve gelistirmeyi,

d)Calisma kosullarinin iyilestirilmesini, is guvencesi ve is guvenliginin saglanmasi-
N1, Uyelerin gelecege guvenle bakabilecekleri sosyal glvenlik sisteminin gelistirilmesi
icin etkin bir sekilde ugras vermeyi,

e) Kamu hizmetinin verildigi her alanda meslek hastaligi taniminin yapilmasi ve
calisanlarin is riskleri nedeniyle mevcut ve olasi meslek hastaliklarina karsi arastirma,
teshis, tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinin devlet tarafindan olusturulmasi icin israrci
olmayi, 6rnek proje Uretmeyi ve sunmayi,

f) Kamuda calisan kadinlarin kadin olmaktan ileri gelen sorunlarinin tespiti ve
¢OzUMU icin mucadele etmeyi,

g) Engellilerin calisma yasamina en uygun kosullarda katilimini saglamayi, engelle-
rinden kaynaklanan sorunlara ¢cozUm uUretmeyi ve olanaklar sunmayi
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h) Barisin, insan haklarinin korunmasi, ekolojik tahribatin énlenmesi, tarih ve kultu-
rel cevreyi korumayi, yasamin her alaninda cogulcu katilimci demokrasinin gerceklestiri-
lip gelistiriimesi icin toplumsal katilimi saglamayi, baski ve denetim grubu olarak muca-
dele etmeyi.

1) EQitim, 6gretim, sosyal gUvenlik, sosyal adalet, hukuk, kulturel, saglik politikalari
ve calisma yasami ile ilgili kararlarin planlanmasina, olusturulmasina, yurutulmesine ve
denetimine etkin bir sekilde katilmayi,

i) Nitelikli hizmet icin kamu calisani yetistirilmesi ve kamuda calisanlarin nitelikleri-
nin hizmet ici egitimlerle artirilmasi, hizmet kollarinda meslek gruplari arasindaki is
barisinin saglanmasi icin mucadeleyi,

k) Tum uluslararasi antlasmalar, sézlesmeler ve Uluslararasi Calisma OrgUtU karar-
larina dayali sendikal hak ve 6zgurlUkleri eksiksiz yasama gecirmeyi, gelistirmeyi, calis-
ma ve yasama kosullarini uygar ve cagdas bir duzeye ulastirmayi,

l) Calisma standartlarinin cagimiza uygun sekilde yeniden duzenlenmesini sagla-
mak ve surekli iyilestirilmesi icin calismalarda bulunmayi amacg edinir.

M) Tum calisanlarin siyaset yapma hakkinin énundeki engellerin kaldirilmasini,

n) Cagdas yasam dlcutlerine uygun, insan onuruna yarasir adaletli bir Ucret siste-
minin olusturulmasini saglamayi1 amac edinir.

KONFEDERASYONUN ILKELERI:
Birlesik Kamu-is:

a) Demokratik, katilimci sinif ve kitle sendikaciligini savunur. Tum Ucretli calisanla-
ri ve orgutlerini kardes olarak gorur. Sinif kardesligi temelinde, Ulusal ve Uluslararasi
dayanisma ve yardimlasmayi, hak ve cikarlarini gézetmeyi gérev bilir.

b) Demokrasiyi cogunlugun yonetme, azinligin da kendini ifade edebilme ve
cogunluk olabilme hakki olarak gérur. Kararlarin en genis katilim ve aciklikla alinmasini
savunur.

c) Orgutsel guc ve gereksinimlerine gore eylem anlayisina sahiptir. Yapacagi
eylemlerde, Uyelerinin en genis katilimini saglamayi ve toplumun destegini almayi
hedefler.

' d) insan haklari, temel 6zgUrluk ve demokratik haklar mUcadelesini destekler.
Uyeleri arasinda din, dil, irk, cinsiyet, etnik koken, politik ve benzeri her turli ayrimciliga
karsi cikar.

e) Toplumun sosyal devlet anlayisi icerisinde verilen hizmetlerden yararlanma
hakki oldugunu, bunlarin olanaklarini saglamak, topluma sunmak ve surekli olarak
gelistirip genisletmenin devletin vazgecilmez gérevi oldugunu savunur. Devletin bu
gorevlerini eksiksiz olarak yerine getirmesi icin mucadele eder.
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f) Uyelerinin dusUnce ézgurlugune saygl gdsterir, onlarin siyasetle ugrasma hakla-
rini da savunur. Ancak bunu yaparken, hicbir siyasal parti ya da odagin mudahalesine
firsat vermez.

g) Sendikada secilen organ uyeleri, ancak kendilerini secen organ ve Uyeler tarafin-
dan gorevden alinabilirler. TUzUk, yonetmelikler ve ilgili genel kurul kararlarinca yetkilen-
dirilmis organlarin, bu konuya iliskin gorev ve sorumluluklari geregi yapacaklari yurut-
me bu ilkeyle celismez.

h) Calisanlarin zararina olan ve sosyal devlet ilkesi ile bagdasmayan her turll 6zel-
lestirmelere karsi mucadele eder.

1) Sendikal amac ve ilkelerin gerceklestirilmesi icin "Uretimden gelen gucu" dahil
tum hak ve yetkilerini etkin bir bicimmde kullanmak i¢cin mucadele eder.

i)Uyeleri adina, diger calisanlarin sendika ve konfederasyonlari ile birlikte demokra-
tik bir sendika, toplu sézlesme, grey, is, saglik ve sosyal guvenlik yasalarinin ¢cikarilmasi
icin mucadele eder.

J) Tum sendikal calismalarda tabanin s6z ve karar sahibi olmasini, demokrasinin ve
demokratik hukuk duzeninin her alanda egemen kilinmasini temel ilke sayar.

k) Konfederasyonu olusturan sendikalarin, konfederasyon yonetiminde azami
temsiliyet haklari oldugunu kabul eder.

KONFEDERASYONUN GOREVLERI:
Birlesik Kamu-is:

a) Uyeleri adina toplu gérusmeye esas teklifler hazirlayip katilmak, sonuclandir-
mak ve taraf olmak.

b) Genel olarak kamu personelinin hak ve ddevleri, calisma kosullari, yakimlulukle-
ri, is guvenlikleri ile saglk kosullarinin gelistirilmesi konularinda gorus bildirmek ve
toplu gérusme sonucunda anlasmaya varilan mutabakat metinlerinin uygulanmasini
izlemek Uzere idari kurullara Uyeleri arasindan temsilciler gdndermek.

c) Devlet personel mevzuatinda kamu goérevlilerinin temsilini dngoren cesitli kurul-
lara temsilci gondermek.

d) Verimlilik arastirmalari yapmak, sonuclarla ilgili raporlar duzenlemek, énerilerde
bulunmak ve isverenlerle bu konularda ortak calismalar yapmak.

e) Uyelerin mesleki yeterliliklerinin artiriimasi ve sorunlarinin ¢céztlmesi ile sendi-
kal faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik kurs, seminer ve sosyal amacli toplantilar
duzenlemek, bilimsel calismalar yapmak ve yayinlarda bulunmak. Uyelerinin mesleki ve
sendikal egitimlerini saglamak icin her turlu kulturel ve egitimsel faaliyette bulunmak.
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f) Uyelerin ortak ekonomik, sosyal hak ve menfaatleri ile personel hukukunu
ilgilendiren konularda ilgili kurumlara, yetkili makamlara sunulmak Uzere calismalar
yapmak, dneriler getirmek.

g) Uyelerin sendikal calismalar nedeniyle isverence magdur edilmeleri durumun-
da, ortak hak ve menfaatlerinin izlenmesinde, calisma yasam ve kosullarindan, mevzuat-
tan, toplu gérusme uyusmazliklarindan dogan her turlt sorun ve guclUklerinde uyeleri-
ni veya mirascilarini, her dizeyde ve derecedeki ydnetim ve yargi organlari 6nunde
temsil etmek veya ettirmek, dava acmak ve bu nedenle acilan davalarda taraf olmak.

h) Uyeleri ve ailelerinin yararlanmalari icin hizmet amaciyla, egitim ve sadlik tesisle-
ri, dinlenme yerleri, spor alanlari ve benzeri yerler ile kitaplik, lokal, kUtUphane, basimeuvi,
kres, 6grenci yurdu, yuva ve huzur evleri, yardimlasma sandiklari, vakif kurmak ve yonet-
mek ile herhangi bir bagista bulunmamak kaydi ile Gyeleri icin kooperatifler kurulmasi-
na yardim etmek ve nakit mevcudunun yuzde onundan fazla olmamak kaydiyla bu
kooperatiflere kredi vermek. Konfederasyon tum bu etkinliklerden yararlanma yonun-
den Uyeleri arasinda hicbir ayrim gdzetemez.

1) Yazili, gorsel ya da isitsel her turlu basim-yayim faaliyetinde bulunmak,

i) Uyelerinin ve bakmakla yukimlt olduklari aile bireylerinin bakim, egditim, saghk
ve sosyal kosullarinin duzeltiimesine calismalk,

j) Uyelerinin hak ve cikarlarini korumak, karsilikli deneyim aktariminda bulunmak
amacil ile amaclarina uyan uluslararasi kuruluslara serbestce Uye olmak, kurulusuna
katilmak, toplantilarina gdzlemci ya da temsilci sifatiyla katilmak, yayin degisimi
yapmak, gerek gordugunde uyelikten ¢ekilmek,

k) Anayasa' dan, yasalardan, uluslararasi s6zlesme ve belgelerden dogan tum hak
ve yetkileri kullanmalk,

BIRLESIK KAMU - IS KONFEDERASYONU
BAGLI SENDIKALAR
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SENDIKA ISYERI TEMSILCILIGINE iLiSKiN YASAL DAYANAKLAR

Uluslararasi DUuzenlemeler

isyerinde érgutlenme hakki ve isyeri temsilcilerini secme 6zgUrligu cesitli uluslararasi
sozlesmelerle guvence altina alinmistir. Bunlardan en énemlileri, Uluslararasi Calisma
Orgutu’'nun 87 sayili Sendika Ozgurltgu ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasina
lliskin Sozlesmesi ve yine ayni Orgutun 151 sayill Kamu Hizmetinde Orgutlenme Hakki-
nin ve istihdam Kosullarinin Belirlenmesine iliskin Sézlesmesi'dir.

- 87 sayill Sendika Ozgurlugu ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasina iliskin
Sézlesme, 1948 yilinda kabul edilmis, Turkiye ise bu Sézlesmeyi ancak 1992'de onayla-
mMis ve Sozlesme 1993 yilinda yururlige girmistir. S6zlesmenin 3.maddesinde, “calisan-
larin ve isverenlerin orgutleri tuzuk ve ic yonetmeliklerini dUzenlemek, temsilcilerini
serbestce secmek, yonetim ve etkinliklerini dizenlemek ve is programlarini belirle-
mek hakkina sahiptirler” ve “kamu makamlari bu hakki sinirlayacak veya bu hakkin
yasaya uygun sekilde kullanilmasina engel olacak nitelikte her turliU mudahaleden
sakinmalidirlar” denilmektedir.

- 151 sayill Kamu Hizmetinde OrgUtlenme Hakkinin ve istihdam Kosullarinin
Belirlenmesine iliskin Sozlesme, 1948'te kabul edilirken Turkiye bu Soézlesmeyi de tipki
87 sayili S6zlesme gibi 1992 yilinda onaylamis ve sozlesme izleyen yil yarurluge girmis-
tir. S6zlesmenin 6.maddesinde, “kamu gdrevlilerinin taninan érgutlerinin temsilcileri-
ne, calisma saatleri icinde veya disinda gérevlerini cabuk ve etkin bir bicimde yerine
getirmelerine olanak verecek sekilde kolayliklar saglanacaktir” ve “bu tur kolayliklarin
saglanmasi idarenin veya hizmetin etkin isleyisini engellemeyecektir” ibareleri yer
almaktadir.

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar ve Toplu S6zlesme Kanunu

Kanun kapsaminda; sendika isyeri temsilcisinin tanimi yapilmakta, sendika Uyelerinin
ve yoneticilerinin glvenceleri somutlastiriimakta ve temsilci sayisina iliskin esaslar
belirlenmektedir.

- Kanunun 3. maddesinin (k) fikrasinda sendika isyeri temsilcisi, “bir isyerin-
de en cok Uye kaydetmis sendika disindaki her bir sendika tarafindan o isyerinden
secilen kamu gorevlisini ifade eder” denilmektedir.

- Kanunun 18. maddesinde “kamu gorevlileri, is saatleri disinda veya isverenin
izni ile is saatleri icinde sendika veya konfederasyonlarin bu Kanunda belirtilen faaliyet-
lerine katilmalarindan dolayi farkli bir isleme tabi tutulamaz ve goérevlerine son verile-
mez"” ibaresi yer almaktadir. Yine ayni maddede, “kamu isvereni, isyeri sendika temsilci-
si, sendika isyeri temsilcisi, sendika il ve ilce temsilcisi ile sendika ve sendika sube yone-
ticilerinin isyerini, sebebini acik ve kesin sekilde belirtmedikce degistiremez” bicimin-
de bir hukim bulunmaktadir.

- Kanunun 20. maddesinde, isyerlerinde ayni Kanunun 30. maddesi uyarinca
yapilacak tespite gére kamu goérevlilerinden en ¢cok Uye kaydetmis sendikanin isyeri
sendika temsilcisi secmeye yetkili oldugu belirtilmis ve temsilci sayilari asagidaki Tablo-
da gosterildigi sekilde duzenlenmistir:
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- llgili Kanun maddesi uyarinca, temsilcilerden birinin sendika tarafindan
bastemsilci olarak gorevlendirilmesi mumkundur.

- Isyeri sendika temisilcileri, isyerlerinde kamu gérevlilerinin isveren veya
isyeri ile ilgili sorunlarini dinlemek, ilgili yerlere iletmek ve kamu gorevlileri ile isveren
arasinda iletisim saglamak amaciyla isyerinden secilir.

- isyeri sendika temsilcileri bu gorevlerini isyerinde, haftada dort saat olmak
Uzere yerine getirirler ve bu surede izinli sayilirlar.

- Bir isyerinde en ¢cok Uye kaydetmis sendikanin disinda faaliyette bulunan
sendikalar da bu Kanun kapsamina giren sendikal faaliyetlerin yurutulmesi acisindan
koordinasyon gérevini yurutmek Uzere o isyerinden sendika isyeri temsilcisi belirleyebi-
lirler.

- Kamu isveren Temsilcisi, ydnetim ve hizmetin isleyisini engellemeyecek
bicimde sendika temsilcilerine calisma saatleri icinde ve disinda gorevlerini yapabilme-
leriicin imkanlar dlcusunde kolayliklar saglar.
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GENEL SAGLIK-IS

Sendikanin adi, Genel Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu Kamu Calisanlari Sendikasi'dir.
Kisa adi Genel Saglik-is'tir. Sendikanin Genel Merkezi Ankara'dir. Sendika; 4688 sayili
Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanununun 5. maddesinde belirtilen
3 sira no'lu Saglik ve Sosyal Hizmetleri hizmet kolunda kurulmus olup, bu hizmetlerin
planlandigi, uretildigi ve yonetildigi tum kamu kurum ve kuruluslarina ait isyerleri ile
bunlarin eklentilerinde ve bu hizmetlere ydnelik egitim arastirma unitelerinde bir
kadro veya pozisyonlarinda istihdam edilenlerden isc¢i statUsu disinda calisan kamu
gorevlilerini kapsar. Saglik ve Sosyal Hizmet kolunda Turkiye capinda faaliyet gosterir.

Sendikanin Amac ve ilkeleri

Sendika; vazgecilmez ve devredilmez insan hak ve ézgurluklerinin korunmasi ve gelis-
tirilmesi temelinde, demokratik, laik ve sosyal hukuk devleti ilkeleri dogrultusunda,
devletin ulkesi ve milletiyle bolUnmez butUnldgunun korunmasi ve Ataturk’un ilke ve
devrimlerine bagl kalarak sosyal adaletin gerceklestirilmesi ve calisma barisinin sag-
lanmasi, kamu saglik ve sosyal hizmet calisanlarinin temel hak ve cikarlarinin savunul-
masl amaciyla;

1) Emperyalist merkezlerce dayatilan, saghg: piyasalastiran politikalara karsidir,
sinif ve kitle sendikacilhigi temelinde, Atatiirk’iin baslattig: ulusal, kamucu ve
halk¢i saghk politikalarini savunur.

2) Tam bagimsiz Turkiye'yi savunur.

3) Calisanlar arasinda farkli calisma bicimlerine karsi ¢ikar, kadrolu, guvenceli calisma
bicimini savunur.

1. Uyelerinin ortak ekonomik, sosyal, kulturel, mesleki, sendikal, hukuksal ve
ozIUk hak ve cikarlarini korumayi ve gelistirmeyi,
2. Tum kamu calisanlarina evrensel calisma standartlarina uygun toplu sozles-

me ve grev hakki taninmasi icin gerekli yasal degisikliklerin yapilmasi konusunda
mUucadele etmeyi,

3. Hizmet kolundaki tum calisanlarin sendikalasmasi icin caba gdstermeyi ve
sendikanin tum organ ve birimlerinde sendika ici demokrasiyi katilimci bir anlayisla
yasama gecirmeyi ve gelistirmeyi,

4, Uyelerin yaptiklari ise uygun, insan onuruna yarasir hayat strebilmelerine
imkan verecek adil ve yeterli bir Ucret almalari ve prim, tesvik, ek édeme ya da ézendir-
me adi altinda yapilacak her turlu 6demenin adaletli bir bicimmde ve zamaninda yaplla-
bilmesini saglamayi,

5. Uyelerinin ve diger calisanlarin ruhsal ve bedensel olarak onurlu, huzurlu,
saglikli ve guvenli bir bicimde calisabilecekleri is ortamlarinin saglanmasi icin gerekli
girisimlerde bulunmayi,

6. Hizmet kolunda meslek hastaliklarinin tanimlanarak, éncelikle olusmalari-
ni engellemek Uzere her turlu tedbirin alinmasini ve teshis, tedavi ve rehabilitasyon
asamalarinin Ucretsiz ve oncelikli olarak yapilmasini saglamayi, ayrica proje Ureterek
her turlt kurum, kurulus ve meslek orgutu ile isbirligi icinde faaliyette bulunmayi,

7. Kamu calisanlarinin siyaset yapma hakkini kazanmalariicin caba gdsterme-
yi, ancak hicbir siyasi partiyle organik iliskiye girmemeyi,
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8. Sosyal devlet ilkesiyle bagdasmadigi kabulUyle 6zellestirmeye karsi ¢ikarak,
uyelerinin ve tum calisanlarin is guvencelerinin korunmasi ve sendikasizlastirilmalari-
nin engellenmesi amaciyla, “Uretimden gelen gu¢” de dahil olmak Uzere tum hak ve
yetkileri etkin bir bicimmde kullanarak mesru yollarla mucadele etmeyi,

O. Engelli tyelerin ve diger engelli calisanlarin uygun calisma ortamlarinin
saglanmasi ve yasam kalitelerinin yukseltilmesi icin hukuksal girisimler de dahil olmak
uzere her turlu girisimde bulunmayi,

10.  Kadin uyelerinin ve tum c¢alisan kadinlarin ¢calisma hayatina etkin bir bicim-
de katilabilmeleri icin pozitif ayrimciligin desteklenerek etkin, verimli ve adil calisma
kosullarinin saglanmasi icin her tuarlu girisimde bulunmayi,

11. Dil, irk, renk, cinsiyet, din ve mezhep, felsefi inanc¢ ve siyasi dusunce farki
gozetmeksizin, tum Uyelerinin ve tum calisanlarin hak ve ézgurlUklerden adaletli ve
esit bir bicimde yararlanabilmeleri icin hukuksal sUrecler dahil olmak tzere her turlu
girisimde bulunmayi,

12.  Kendi tuzugu ve sendikal anlayisi dogrultusunda, evrensel bildirgelerde ve
uluslararasi sozlesmelerde yer alan insan hak ve 6zgurlukleri ile calisma hayatina
iliskin uygun duzenlemelerin, i¢c hukuk duzeyinde taninmasi icin girisimde bulunmayi,

13.  Tum vatandaslarin, sendika Uyelerinin ve tum calisanlarin, saglik hizmetle-
rinden Ucretsiz, esit ve adaletli bir bicimde yararlanabilmeleri icin olusturulacak her
turld saglik politikasina dogrudan mudahale edebilmeyi, gorus bildirmeyi, alternatif
kamucu saglik politikalari retmek amaciyla proje Uretmeyi ve calismalar yapmayi, bu
maksatla idari ve hukuki zeminde girisimde bulunmayi,

14.  Uyelerinin mesleki niteliklerinin artiriimasi ve mesleki egitim standartlari-
nin uluslararasi dlcutlere paralel olarak gelistirilmesi amaciyla ayrintili is tanimlamalari-
nin yapilarak, hizmet ici egitim, seminer, panel, sempozyum, konferans vb. egitici
faaliyetlerin dUzenlenmesini ve bu cercevede her turlu basin ve yayin aracini kullanma-
yh

15.  Uyeleri arasinda calisma yasami icinde ve disinda sosyal ve kultUrel alanlar-
da dayanisma ve isbirligini saglamak Uzere gezi, toplanti, konser vb. her turlu sosyal
etkinligi duzenlemeyi,

16.  Toplumun kaynastirilmasi, birlik, beraberlik ve ulusal aidiyet duygularinin
guclendirilmesi, doganin, tarihin ve kulturel mirasin korunmasi, saglik ve cagdas kent-
lesmenin olusturulmasinin saglanmasi icin yasamin her alaninda her turlu girisim ve
faaliyette bulunmayi,

17.  Calisanlarin ulusal ve uluslararasi duzeyde birlik ve dayanismasini sagla-
mak icin, diger ulusal, uluslararasi 6rgut, sendika ve konfederasyonlarla iliskiler kurma-
yI ve gelistirmeyi,

18.  Organlarinin olusumunda ve i¢ isleyisinde demokratik kurallara ve érgut
ahlakina titizlikle uymayi,

Amac edinerek bu amaclarin gerceklestiriimesi esnasinda isveren, siyasi parti, serma-
ye gruplari ve benzeri dérgutlerin baski ve mudahalesine izin vermeksizin, bunlardan
bagimsiz olarak faaliyet gosterir.

Sendikanin Gorev ve Yetkileri

Sendika, Anayasa ve yasalarla, Turkiye Cumhuriyeti'nin usuliUne gore onayladigi ulusla-
rarasl sozlesmelerden dogan hak ve yetkilerini kullanarak, tyelerinin ortak ekonomik,
sosyal, kulturel, hukuksal ve demokratik hak ve cikarlarini adalet ve esitlik ilkelerine
gore korumak ve gelistirmekten baska;

1. Uyeleri adina, sendikanin amac ve ilkelerine uygun ulusal ve uluslararasi
sendikal Ust 6rgutlere Uye olur, onlarin genel kurul ve toplantilarina delege, temsilci
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ya da gdzlemci gonderir, onlari kendi toplantilarina cagirir.

2. Kurum idari Kurullarina ve Devlet Personel Mevzuatinda sendikalarin temsi-
lini 6ngdren kurullara temsilci gondererek Toplu gérusmelere katilir, sonuclandirmaya
taraf olur veya uyusmazlik ¢ikarir.

3. Toplu gérusmeleri yapar, bu konudaki uyusmazliklarda ilgili makamlara ve
yargl organlarina basvurur, gorus ve éneriler sunar, istemlerde bulunur, gerektiginde
demokratik, mesru eylem ve etkinlikler yapar.

Kimler Uye Olabilir?

Sendikamiz; 4688 sayill Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanununun 5.
maddesinde belirtilen 3 sira no’lu Saglik ve Sosyal Hizmetleri is kolunda kurulmus
olup, bu hizmetlerin planlandigi, Uretildigi ve yonetildigi tum kamu kurum ve kurulus-
larina ait isyerleri ile bunlarin eklentilerinde ve bu hizmetlere yonelik egitim arastirma
unitelerinde isci statUsu disindaki bir kadro veya sozlesmeli personel pozisyonunda
calisan, tum kamu gorevlilerini kapsar. Bunlar; Saghk ve Sosyal Hizmetleri is kolun-
da calisiyor olma sarti ile,

- 657 sayill kanuna tabii tim calisanlar (4/A ve 4/B)

- Aile hekimligi calisanlari (Aile Hekimleri ve Aile Saghgi Calisanlari)

- 663 sayill Kanun HUkmUnde Kararnamenin 45/A maddesi kapsaminda
gorev yapan sdzlesmeli personeller

- Doner sermaye ile istihdam edilen sdzlesmeli calisanlar

- 4924 sayill kanuna tabii tum sdzlesmeli calisanlar
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Sendika Merkez Kurullan

Genel Baskan

Genel Sekreter

Genel Mali isler
Sekreteri

Merkez Yonetim Kurulu
(7 Asil, 7 Yedek)

Genel Orgitlenme
Sekreteri

Sendika Merkezi Kurullari

penel Hukuk ve Toplu
Is So6zlesmesi Sekreteri

Genel Basin Yayin ve
Egitim Sekreteri

Genel Dis iliskiler
ve Bilisim Sekreteri

| Baskan
Merkez Denetleme Kurulu _ '
(3 Asil, 3 Yedek) aportor
= Uye
r Baskan
Merkez Disiplin Kurulu .
(3 Asil, 3 Yedek) Raportor

Uye
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isyeri Temsilciligi

Merkez yonetim kurulunca, Sube ve temsilcilik olan yerlerde varsa gorus alarak isyeri
temsilcisi atanir, sube ve temsilcilik olmayan yerlerde merkez yonetim kurulu karari ile
isyeri temsilcisi atanir. Atama tarihi itibariyle 1 ay icinde isyeri temsilciligi secimi yapilir.
Secilen kisi Genel Merkez Yonetim Kurulu onayi ile gérevine baslar. Secim yapilamadi-
g1 durumlarda, isyerinde atanan isyeri temsilcisi gdrevine devam eder. isyeri Temsilcili-
gi, sendikanin isyerinde temsili ve Uyelerin sendikal sureclere katilmasi icin olusturu-
lan en 6nemli organi olup isleyis usul ve esaslari konu ile ilgili yururluge konulan yonet-
melikte gosterilir.

isyeri Temsilcilerinin Secilmesi

Isyeri temsilcisi, 4688 Sayili Kamu Goérevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanununa
gore belirlenir.

Genel Saglik-is isyeri temsilciligi; Merkez yénetim kurulunca, Sube ve temsilcilik olan
yerlerde varsa gorus alarak isyeri temsilcisi atanir, sube ve temsilcilik olmayan yerlerde
merkez yonetim kurulu karari ile isyeri temsilcisi atanir. Atama tarihi itibariyle T ay
icinde isyeri temsilciligi secimi yapilir. Secilen kisi Genel Merkez Yonetim Kurulu onayi
ile gbrevine baslar. Secim yapilamadigi durumlarda, isyerinde atanan isyeri temsilcisi
gbérevine devam eder. isyeri temsilciligi, olustugu isyerinin isveren temsilcisi ile muha-
taptir.

Genel Saglik-is Gyesi bulunan her hizmet birimi bir isyeridir.

Uye sayisi, bir isyeri temsilcisi secmeye yeterli olmayan isyerleri, ilce temsilciligince
cografi ve yonetsel durumlari dikkate alinarak birlestirilip isyeri grubu olusturulur,
Saglik Bakanhgi Merkez ve saglik kurum ve kuruluslari ile Universiteler gibi buyuk
hizmet yerleri, sube yonetim kurulu karari ile bélUnerek isyeri birimleri olusturulabilir.

isyeri Temsilciliklerinin Yetki ve Gérevleri

Genel Saglik-is isyeri temsilciliginin gérevleri sunlardir:
a. Sendikay! isyerinde temsil etmek,
b. Isyerindeki calisanlarda sendikalasma bilincini gelistirerek onlara Sendika-
nin amac ve ilkelerini, yararlarini, calisma tarzini anlatmak,
C. Sendika'nin Uye sayisini artirmak icin caba gdstermek,
d. Aidatlarin duzenli kesilmesini ve takibini saglamalk,

e. Calisanlarin, haklari, yetkileri ve sorumluluklari konusunda bilgilenmelerini
saglamalk,

f. Uyelerin egitim ve calisma hayati ile ilgili karar ve yUritme organlarina
katilimini saglamalk,

g. Calisanlarin haklarini korumak amaciyla, isveren temsilcisiyle gérusmeler
yapmak,

h. Calisanlarin dilek, sikayet ve 6nerilerini dinlemek, ¢c6zUm aramak ya da

durumu bagl oldugu birime iletmek,
i Uyelerle sendika arasinda karsilikli iletisimi saglamalk,

J. Toplu sézlesme hukumlerinin uygulanisini izlemek, ¢cikacak sorunlari ust
birime iletmek,

K. Sendikanin toplantilarina katilmak, bu toplantilara ¢calisanlarin katilimini
saglamalk,

. Sendika yayinlarinin tanitimini ve dagitimin saglamalk,
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Calisanlar hakkinda Sube/il/ilce temsilciligine U¢ ayda bir rapor vermek,
Calisanlarin gorevlerini basariyla yapmalari icin, mesleki bilgilerinin gelis-
mesine yardimci olmak, bu konularda Ust birimlere éneriler goturmek,
o. Yasalarin, tizagun, yonetmeliklerin ve Ust yonetim organlarinin verdigi
diger goérevleri yurutmek.

ISYERIMIZDE NASIL BiR SENDIKAL FAALIYET YURUTMELIYizZ?

2 3

Tum yurttaslarimizin esit, ulasilabilir, nitelikli ve Ucretsiz saglik hizmetlerinden yararla-
nabilmeleri hedefimiz, bilimsel, ulusal, kamusal, halk¢l saglik politikalari ilkemizdir.
Saglik hizmetlerinin giderek piyasalastiriimasi, ticari bir sisteme dénusturulmesi ile
Ataturk’un baslattigl ulusal ve kamucu yapisindan uzaklasmistir.

Saglik hizmetlerinin evrildigi sUre¢ saglik ve sosyal hizmet calisanlariicin de ekonomik
ve 6zIUk anlamda hak kayiplarini beraberinde getirmistir. iste bu cercevede, toplu
sozlesme surecleri de yasanan sorunlar temsilcilerimiz tarafindan iyi tanimlanmalidir.
Bizler isyerlerimizde daha rahat calisma icin degil, hizmet verdigimiz sektorde daha
verimli olmak icin caba gostermeliyiz. Verimli olmak icin ise, keyfilikten, kolayciliktan,
baskidan ve kayirmaciliktan mumkun oldugunca arinmis ve korunmus bir sekilde
calisiyor olmamiz gerekir.

Sendika temsilcilerimiz isyerlerinde yasanan sorunlar konusunda sendika Uyelerimizle
birlikte fikir alisverisinde bulunmali, calisanlarin bu durumlardan nasil olumsuz etkilen-
diklerini belirlemek durumundadir. Calisirken karsilastigimiz sorunlarin bir kismi,
tercih edilen saglik sistemi topyekidn degismedikce ¢ozulemeyecek tipte sorunlardir.
Bu buyuklukteki sorunlar, sendikamizin tum ulkemizde yuruUtecegi mucadelelerin bir
sonucu olarak ¢6zum yoluna sokulabilir. Bir kismi ise akilci ve mudahaleci bir tarzla
kimi zaman idarecileri ve yoneticileri ikna ederek, kimi zaman da onlari zorlayarak
hatta hukuki surec isletilerek ¢cozulebilir tipte sorunlardir.

Sendika temsilcimiz, isyerinde hizmet sunan saglik emekgilerinin gercek sorunlarini
tespit etmeye calisirken, diger taraftan da bu sorunlari bir oncelikler siralamasina tabii
tutmak durumundadir. Temsilcimiz bu konuda hem isyerinde c¢alisan tum Kkisilerin
fikir ve dnerilerine basvurmali, hem de sendika genel merkezinden destek talep etme-
lidir.

Bu sorunlari tespit ederken ve ¢c6zumu icin mucadele ederken, bu sorunlarin Kkisisel
magduriyetlerden ziyade geneli ilgilendiren kisimlari é6ne ¢ikarilmalidir. Ancak bazi
kisisel magduriyetler giderilmez ise giderek bircok calisanin sorunu haline gelme
potansiyeline sahiptir. Temsilcimizin farkindaligi yUksek olmali ve gerekli mudahaleleri
zamaninda yapmanin kosullarint zorlamalidir.

Aciklanan tum bu kosullar altinda sendikal iletisim ve sendikaya yeni Uye kazandirma-
da uygulanacak yontemler, giderek daha énemli hale gelmektedir.

SENDIKAL iLETiSIM NASIL GERCEKLESTIRILMELIDIR?

Sendikal iletisim; sendikalarin yeleriyle, diger sendikalarla, isverenlerle ve genel
olarak ilgili cevrenin tum aktorleriyle kurdugu etkilesimi ifade eder. Sendikal iletisim,
sendikalarin amac ve cikarlari dogrultusunda iletisim stratejileri gelistirmelerini, gerek-
li araclari kullanarak bilgi alisverisinde ve fikir paylasiminda bulunmalarini ve muzake-
re sureclerini yurutmelerini, etkinliklerini kamuoyu ile paylasmalarini icerir.
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Uyelerin goéruslerini ifade etmeleri ve karar alma sUreclerine katilimlari, sendikal iletisi-
min en énemli gostergelerindendir. Boylece sendikalar, toplu gorusme sureclerini
yonetirken, is birakma vb. bir eylem planlarken, sendikal haklar ve yasal duzenlemeler
konusunda faaliyet yUruturken Uyelerinin talep ve cikarlarini gdozetmis olur.

Sendikal iletisimin bir diger énemli gorunumu, sendikalar arasindaki is birligi ve etkile-
simdir. Benzer cikarlara sahip sendikalarin ortak platformlar gelistirmeleri, sorunlarini
birlikte degerlendirmeleri ve stratejik adimlarini tasarlamalari bu bakimdan dnem
tasir. Boylece sendikalar, gelistirdikleri guclu iletisim stratejileriyle toplumsal degisimi
etkileme potansiyellerini genisletirler.

Bu kitapcigin kapsami s6z konusu oldugunda, sendikal iletisimin en dnemli boyutu,
sendika temsilcilerinin sendika Uyelerine veya potansiyel Uyelere karsi gelistirecekleri
iletisim stratejileridir. Bu noktada, éne cikan unsurlar su sekildedir:

- Iki yonlu iletisim: iletisimin etkili olmasi icin sendika temsilcileri, sendika
uyeleriyle veya potansiyel Uyelerle; dinlemeyi, geri bildirim almayi ve karsilikli tesvik
etmeyi iceren iki yonlu bir iletisimm saglamalidir. Etkilesime girilen Kisilerin dusunceleri-
nin ve endiselerinin dinlenmesi, sorularinin yanitlanmasi ve boylece onlarin surece
dahil edilmesi, sendikal iletisime olan guveni ve sendikal faaliyete olan katilimi artirir.

- Bilgilendirme ve egitim: Sendika temsilcileri, Gyelerle veya potansiyel Uye-
lerle sendikal haklar, toplu s6zlesme surecleri, sendikanin faaliyetleri ve diger dnemli
konular hakkinda duzenli olarak bilgilendirme faaliyetinde bulunmalidir. Seminerler,
toplantilar, brosurler ve el ilanlari, e-posta bultenleri ve sosyal medya gibi araclarla
bilgilendirme yapmalk, Uyelerin veya potansiyel Uyelerin sendika calismalarina aktif
olarak katilmalarini tesvik eder.

- Katilimin desteklenmesi: Uyelerle veya potansiyel Gyelerle sendikal faaliyet-
lere katilimin tesviki ydnunde iletisim kurulmasi dnemlidir. Bu noktada isyeri ziyaretle-
ri, farkl boyutlarda érgutlenen toplantilar ve calisma gruplari, muhataplarin sendikal
harekete aktif katilimlarini yonlendirir. Bdylece sendikanin gucu ve temsil niteligi de
artar.

- Kriz ve catisma ydnetimi: Sendika temsilcileri, kriz durumlari ya da catisma-
lar ortaya ciktiginda etkili bir iletisim stratejisi kullanmalidir. Sorunlarin erken tespit
edilmesi, acik ve seffaf bir iletisimle taraflar arasindaki anlasmanin saglanmasi ve
¢cozum odakli yaklasimlarin tesvik edilmesi bu noktada 6nemlidir. Krizlerin ve catisma-
larin etkili bir sekilde yonetilmesi, sendika Uyelerine olan guveni ve destegi de guclen-
dirir.

SENDIKAMIZA NASIL YENi UYELER KAZANDIRABILIRiZ?

Isyerimizde sendikamiza yonelik bakis esas olarak sendikamizin genel performansina
bagli olmakla birlikte, pratikte o isyerinde sendikamizi temsil eden temsilciler ve aktif
uyelerimiz Uzerinden de dnemli bir etki olusturmaktadir. Bu etki olumlu oldugu
surece, o isyerinde yurutulen sendikal faaliyet daha hizli yol almakta ve daha kolay
benimsenmektedir. Tersi de dogrudur, o isyerinde sendikamiz adina faaliyet yuruten
ya da sendikamizi éne cikarmaya ¢alisanlarin verecegi olumsuz goéruntd, butun calis-
malarimizi zorlastiracaktir. Dik durmak ile diklesmek farkli seylerdir.

Sendikamiz temsilcileri is yerlerinde caliskan, durust, guvenilir ve her alanda ihtiyag
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duyulan kisiler olarak bir etki birakmak durumundadir. Disimizdaki bircok sendika
temsilcilerinin ne yazik ki, cikarci, pazarlikcl, tembel ve verimsiz olarak verdikleri gorun-
ty, isyerlerinde genel olarak sendikalara olan bakisi da olumsuz olarak etkilemektedir.

Sendika isyeri temsilcisi caliskan, kararli ve saygin iliski bicimi icinde olmalidir. insanla-
rin genel olarak sendika ve sendikacilara yonelik duydugu guvensizligin kirilmasi icin,
belki de olaganin ya da beklenin otesinde bir performans géstermemiz gerekecektir.

isimizi iyi yaparken herhangi bir hak talebinde bulundugumuzda, bunun karsisinda
idareci ve yoneticilerin direnemeyeceklerini bilmemiz gerekmektedir. Sorunu iyi
tanimlar, cézUmu konusunda oneriler gelistirir ve her turden haksizhgi kabullenmeye-
cegimizi gosteren bir kararlilik gosterirsek, bu cercevedeki sayginligimiz pekisecektir.

Zamanla isyerimizdeki calisanlar tek tek kisisel sorunlarini bize iletmek ihtiyaci duyma-
ya baslayacak, bazen de genel sorunlar konusunda kendi dnerilerini bize iletmeye
baslayacaklardir. isyerimizde bir taraftan kendi isimizi iyi yaparken, diger taraftan da
gercek sorunlar karsisinda yuruttugumuz mucadelenin hakliligi, isyerinde temsilcileri-
mize yonelik idari ve yonetici baskilarini da engelleyecektir.

Sayginlik ve kararhlikla érulu bir isyeri yasantimiz, hem bizi bu turden tehdit edici bas-
kilardan koruyan bir zirh islevi gérecek, hem de genel olarak is hayatimizda daha basa-
rill olmamizi kolaylastiracaktir.

UYELERIMIZLE iLiSKILERIMizi NASIL YUORUTMELIYiz?

Isyerimizde sendika Uyesi olan yol arkadaslarimiz arasinda dostane, paylasimci ve
yardimlasici bir iliski biciminin kurulmasi bircok acidan deger tasimaktadir. Her
seyden once, sendika uyeligi gonullu bir iliski ve érgutlenme bicimidir.

Gonulluluk esasina dayanan her turden iliski biciminde karsilikli iletisim olmazsa
olmaz bir kosuldur. Bu iletisim saglikli kurulabildigi oranda sendikamiz isyerinde ¢cok
daha guven verici bir géruntu verecektir.

Sendikamizin tuzugunde ve calisma ilkelerinde nasil bir sendika oldugu, neler
yapmak istedigi ve bunu nasil yapacagi konusunda bir dizi arguman yer almaktadir.
Bu yonde bir fikir birligini tasiyan herkes ile sendikal alanda yollarimiz birlesecektir.

Herkesin kisisel dzellikleri, hayata verdigi anlam, isyerinde ¢alisma bicimi ve hayat
tarzlarimiz farklidir ve bu farklilik genel olarak sendika gibi érgutlenmelerde gercek bir
zenginlik anlamini tasimaktadir.

Boylesi farkl &zellikleri barindiran insanlari ayni amacg dogrultusunda bir arada tutan
¢cimento esas olarak saglam bir guven iliskisi olmakla birlikte, bu iliskinin sadece kurul-
masli degil ayni zamanda saglikli bir bicimde yurutulmesi ve surekli korunuyor olmasi
da bir baska ihtiyactir.

Isyerinde yasadigimiz sorunlarin tanimlanmasli ya da ¢cézUmlenmesi konusunda yUrUt-
tugumuz sendikal faaliyetler sirasinda kimi zaman farkli yaklasimlar gelistirebiliriz.

Bu farkliliklari calismamizi glclendirecek ve zenginlestirecek bir bicimde yurutmemiz
esastir. Her tartisma bizi bize daha fazla yakinlastirmali, birbirimize olan guveni tazele-
meli ve kesinlikle bu tur farkli yaklasimlardan iliskimizin ve Sendikal faaliyetlerimizin
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Ayni isyerinde calisan yol arkadaslarimizla sadece sendikal faaliyet alaninda yan yana-
liktan ibaret bir sinirlilik icinde olmamamiz gerekir. Firsat buldukca kisisel iliskilerimizi
farkli sosyal aktivitelerden de beslenir hale getirmek cok faydali olacaktir.

Bu cercevede disimiza donuk olarak verecegimiz géoruntu ayni zamanda bizim disimiz-
dakilerin sendikamiza bakisini da olumlu olarak etkileyecek ve yol arkadaslarimizin
sayisinin artisina katkida bulunacaktir.

Kuskusuz bircok insan iliskisinin ve &zelliginin icinde isyerimizde birer saglik profesyo-
neli olarak calisiyoruz hem de génullu bir sendikal faaliyet yurdtmeye calisiyoruz.

Kimi zaman gerek Kisisel nedenlerle gerekse de sorunun karmasiklhigindan kaynakla-
nan durumlar nedeniyle cézumsuz kalabiliriz. Bu tur durumlarda sendikal ilke ve kural-
larimizin éncelikli olarak isletilmesi, sendika yonetici kademelerinden kurumsal ya da
kisisel destek taleplerinde bulunmak gereklidir. Sorunlarin kendi icinde ¢cézUmsuz bir
sekilde surekli buyumesine izin vermemeliyiz.

DIGER SENDIKA TEMSILCILERIYLE VE UYELERIYLE NASIL BiR
iLiSKi KURMALIYIZ?

isyerlerimizde, sendikal alanda farkli kulvarlarda sendikal faaliyet yUruten calisma
arkadaslarimiz vardir. Bu is arkadaslarimizin bir kismi farkli sendikalarin temsilcisi, aktif
uyesi de olabilirler. Bu nedenle, isyerinde genel olarak verecegimiz saygin olan goérun-
tu ihtiyacinin bir geregi olarak diger diger sendika Uye ve temsilcileri ile olan iliskimizi
de mumkun en saglikli bir zeminde kalmasini saglamakla yukumluyUuz.

Ne yazik ki, 6zellikle yandas ve isyerinde ya da sektorumuzde etkin olan sendikalar
kimi zaman sube yoneticileri kimi zaman da isyeri temsilcileri kanaliyla tum calisanlar
Uzerinden bir tahakkum kurma ve digerlerini etkisiz kilmaya calisacak sekilde bir
durus sergilemektedir.

Genelde bu tur sendika temsilcileri, sendikanin genel sagliksiz cizgisinin uzantisi
olarak ve orada bulunmalarinin yarattigi olumsuz ve bozucu atmosferin etkisiyle isye-
rinde hUkumranlik taslayan Kisiler olarak karsimiza cikmaktadir. Bu kisiler kendilerine
gore bir duzen kurmuslar, belirli bir sendikal guce ve yetkiye sahip olmuslardir. Bu
nedenle bu guclerini kaybetmemek icin her turden yolu mubah goren bir anlayisla
hareket etmekten cekinmemektedirler.

Bu dayatma, tehdit ve saldirilara yonelik olarak verilecek en iyi yanit, orgutlu, kararli ve
kendinden emin bir durus sergilemek olacaktir. Bu kisiler her turden tartismadan
nemalanan bir tarza sahiptirler ve cozUmsuz tartismalar her zaman icin o anda daha
guclu goérunenin isine yaramaktadir. Temsilci arkadaslarimizin bu turden géruntu
veren ortamlara surUklenmeden bir iliski bicimi kurmalari cok onemlidir.

Farkli ilke ve amaclar cercevesinde kurulmus, ancak saglik ve hizmet calisanlarinin
sorunlarinin ¢c6zumu noktasinda birlikte hareket etmek durumunda olacagimiz iyi
niyetli sendika temsilci ve Uyeleriyle de karsilasabiliriz. Bu tur durumlarda, birlikte
uretecegdimiz verimli bir iliski sadece o isyerinde yapabileceklerimizin capini artirmaz
ayni zamanda bu kisilerin bizden etkilenerek bizim saflarimiza gecisini de kolaylastira-
bilecektir.
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UYEMIiZ MAGDURIYETLERINDE NASIL HAREKET EDILMELIDIR?

Bu tUr durumlarda Uye magdduriyetlerini hizli ve etkili cdzmek icin Genel Saglik-is web
sayfasindan Online Hukuk Destek panelini kullanmak sizlere dogru bilgiye ulasma ve
yonlendirme yapmanizi saglayacaktir.

- Online Hukuk Destek paneline her Uyemiz kendisi icin verilmis sifresi ile giris
yapar.

- Istenilen kisisel bilgileri ve konunun kisa tanimi yapar

- Konuyu kendi ifadeleri ile anlatabilecedi bolumu doldurur

- Konu ile ilgili belgeleri sisteme yukler ve kaydeder.

Online Hukuk Destek paneli isyeri temsilcilerimizin mutlaka hakim olmasi gereken bir
konudur. Karsilastigi sorunlar ile ilgili en dogru ve eksiksiz bilgiye buradan ulasabilir
isyerindeki magdur arkadasimizin gerekli yonlendirmelerini hizli yapabilirsiniz.

Online Hukuk Destek panelinde esas olan tum Uyelerin kendisi adina giris yapmasidir.
Sizin Uzerinizden yapilacak girislerde ifade eksikliklerinden kaynakli gecikmelere
neden oldugu gibi almak istedigi destek geciktigi icin magdur olabilirler.

insanlar bir sorun ile karsilastiklarinda kendilerini yalniz ve caresiz hisseder, Sendikal
orgutluluk bilincinde onemli olan kimsenin yalniz olmadigini, onlarin sorunlari ile ilgili
elinizden gelen cabayi sarf ettiginizi hissettirmektir. Sizlere iletilen her turlu soru ve
sorunun mutlaka takipcisi olmalisiniz. Genel Merkez sahadan beslenir, sizlerin karsilas-
tiIg1 veya gordugu her turlt olumsuzlugu hak ve emek gaspini mutlaka gerekli evrak-
larla Genel Merkeze bildirmelisiniz.

BEYAZ KOD
A- $iDDET ANINDA YAPILMASI GEREKENLER:

1-) Bir siddet vakasiyla karsilasmaniz halinde “beyaz kod” verilmesi gerekmektedir.
Belirtilen “siddet vakasl!” ile kast edilen, tarafiniza fiziksel olarak saldiri yoneltilmesi,
tarafiniza hakaret edilmesi, tehdit edilmeniz veya Turk Ceza Kanunu'nda duzenlenen
diger suclara maruz kalmanizdir.

2-) Siddet eylemini gerceklestiren kisinin eylem ve sozleri ile veya CIMER, SABIM gibi
mecralar Uzerinden “hakaret, tehdit ve sair” eylemleri tarafiniza ydoneltmesi halinde de
beyaz kod verebilirsiniz.

3-) Gecmis bir zaman diliminde maruz kaldiginiz siddet eylemleri nedeniyle de daha
sonra “beyaz kod” verebilmeniz mumkundur.

B-SiDDET SONRASINDA YAPILMASI GEREKENLER:

1-) Oncelikle, siddet eyleminin nasil gerceklestigine iliskin bir tutanak tutunuz. Olayin
gerceklestigi esnada cevrenizde bulunan calisma arkadaslarinizi, tutanaga, “tanik”
olarak dahil edip, “tanik” olarak ismine yer verdiginiz arkadaslariniza da tutanagi imza-
latiniz.

a) Tutanakta olayin nasil gerceklestigini acikca ve tam olarak anlatiniz.

b)  Tutanak iceriginde belirsiz ifadeler kullanmaktan kacininiz.
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C) Tarafiniza hakaret edilmis ise, “hakaret sdzcuklerini”, “kimin, kime ne dedigi
ni", kimin duydugunu, kimin gérddgunu tutanak iceriginde acikc¢a yaziniz.

d) Size karsi fiziksel bir mudahale olduysa, tam olarak nasil bir fiile maruz
kaldiginizi, kimlerin taniklik ettigini acik¢ca yaziniz.

Olayl goren calisma arkadaslarinizin kimlik bilgilerini, tutanak icerigine acikc¢a yaziniz.
Ornegdin, hazirlayacagdimiz tutanak, tam olarak;

.................. tarihinde, .......................’de gorev yapmakta iken, .....eveseseennn. isimli Kisi,
................................. seklinde sdylemlerde bulunarak, tarafima hakaret etmistir.” /
......................... tarafima tokat atarak, yaralanmama sebep olmustur.”

Olay yerinde bulunan calisma arkadaslarimdan ..., VE oo sesaees
tarafima sdylenen “......e.. " seklindeki hakaret icerikli sézleri duymuslardir. / Tarafi-
ma tokat atildigini gérmuslerdir. isbu tutanak, siddet eylemini gerceklestiren
......................... isimli kisiden sikayetci olan tarafim ile siddet eylemini géren / duyan,

................. ile ... tarafindan duzenlenerek, imza altina alinmistir.
Sikayetci (T.C. Kimlik No)  Tanik (T.C. Kimlik No) Tanik (T.C. Kimlik No)
Isimn — Soyisim imza Isimn — Soyisim imza Isimn — Soyisim imza

2-) 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu'nun Ek 12. maddesinin 3. fikrasi; “Saglik
kurum ve kuruluslarinda gdrev yapan personele karsi gorevleri sebebiyle kasten
islenen suclardan supheli olanlar, kolluk gdrevlilerince yakalanir ve gerekli islemleri
yapilarak Cumhuriyet bassavciligina sevk edilir. Cumhuriyet savcisi adli islemleri
tekemmul ettirir. Bu suclarin sorusturmasinda, kolluk tarafindan musteki, magdur
veya tanik olan saglik personelinin ifadeleri isyerlerinde alinir. Bu fikra hukmu, &zel
saglik kurum ve kuruluslarinda gorev yapan personele karsi gorevleri sebebiyle kasten
islenen suclar hakkinda da uygulanir” seklindedir. S6z konusu duzenlemeye gore;
siddete ugrayan saglik calisani olarak, tarafinizin ifadesinin, gorevli bulundugu kurum-
da alinmasi gerekmektedir. Boyle bir durumda, tarafinizin, kollukta ifadesi alinmak
uzere zorunluluga tabi tutulmasi mumkun degildir.

3-) 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu'nun Ek 12. maddesinin 3. fikrasi; “Sidde-
tin vuku buldugu saglik kurum ve kurulusunda, faile veya yakinina magdurun verdigi
hizmeti verebilecek baska saglik personeli ve yardimci saglik personeli bulunmasi
halinde hizmet ilgili diger personel tarafindan verilir” seklindedir. S6z konusu duzenle-
me dogrultusunda, gorevli bulundugunuz kurumda “verdiginiz hizmeti verebilecek
baska bir saglik calisani bulunmasi ve ilgili vakanin acil olmamasi halinde” ilgili vaka
bakimindan “gérevden cekinme” hakkiniz bulunmaktadir. Boyle bir durumda, saglik
hizmeti, diger saglik calisanlari tarafindan verilebilecektir.

4-) Gorevli bulundugunuz Kurum'’da, olayla ilgili olarak polise ifade verdiginiz esnada,
6284 sayill Kanunun 5. maddesi kapsaminda, somut olayin 6zelliklerine gore, tedbir,
koruma ve uzaklastirma talep edebilirsiniz.

5-) Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhigi'nin 16.11.2017 tarih ve 35804503-209.01.11-
94958 sayili yazisinda, “..saglik hizmet sunucularinda calisanlarin herhangi bir is kazasi-
na maruz kalmalari durumunda bu kazalarin, isveren mahiyetine haiz saglik hizmeti
sunuculari tarafindan “Beyaz kod” sistemiyle, kendi bunyelerinde kayda alinsa dahi
6331 sayili is Saghigi ve Guvenligi Kanunu uyarinca Sosyal GUvenlik Kurumu Baskanlidi-
na is kazasi bildiriminin yapilmasi gerektigi..” denilmistir. Bu nedenle, herhangi bir
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siddet vakasina maruz kalmaniz halinde Bashekimlikten, “is kazas!” bildiriminde bulu-
nulmasini talep edebilirsiniz.

6-) 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 105. maddesinin 5. fikrasina goére; “Gorevi
sirasinda veya gorevinden dolay! bir kazaya veya saldirlya ugrayan veya bir meslek
hastaligina tutulan memur, iyilesinceye kadar izinli sayilir” S6z konusu dluzenleme
dogrultusunda, siddet vakasliyla karsilasmaniz halinde “saldiriya ugramis oldugunuz”
gerekcesiyle “iyilesinceye kadar izinli sayllmay!i” talep edebilirsiniz.

7-) E-devlet Uzerinden dava aclilisini mutlaka takip ediniz. Dosya numarasi verildikten
sonra size il Saglhik MUudurlugu tarafindan atanan avukata dosya numarasini iletiniz.
Dosya numarasini ilettikten sonra Saglik Bakanlgi avukatlari sizin vekiliniz olarak hare-
ket edebileceklerdir.

8-) Yargilama sureci bittikten sonra, Saglik Bakanligi avukatinin ihmali oldugunu dusu-
nUyorsaniz tum belgeleri pdf formatinda taratarak http:/hukuk.genelsaglikis.org.tr
adresi Uzerinden yeni basvuru olusturunuz.

Beyaz kod verildigi andan itibaren yargilama sureci sonuc¢lanana kadar sendikamiz

maalesef taraf olamamakta ve herhangi bir hukuksal destek verememektedir, fakat
danisman olarak sendika temsilcilerimiz ve hukuk servisinden destek alabilirsiniz.
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EKLER

EK1: KURUM UNVANLARI VE KURUM KODLARI CIiZELGESI

Kurum Ady Kurum Kodu
Saglik Bakanligi 01
Hudut ve Sahiller Genel Mudiirligi 02
Saglik ve Sosyal Hizmetler 03
Refik Saydam Hifzissthha Merkezi Baskanligi 03
Adli Tip Kurumu Bagkanligi 04

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midirliigii 05-06

Aile Arastirma Kurumu Bagkanligi 07
Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirligi 08
Oziirliiler idaresi Baskanlig 09
Universite Hastaneleri 10

EK2: SENDIKAL FAALIYET ILGILENDIREN MEVZUAT BASLIKLARI

657 sayili Devlet Memurlart Kanunu

3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu

5258 sayilt Aile Hekimleri Kanunu

Kanunlar 2433 sayili Tiirk Tabipler Birligi Kanunu

3224 sayil1 Tiirk Dis Hekimleri Birligi Kanunu

6643 sayil1 Eczacilar Birligi Kanunu

6245 sayil1 Harcirah Kanunu

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Atama ve Yer Degistirme Y6netmeligi

Aile Hekimligi Uygulama Y &netmeligi

Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi

Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi

Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yonetmelik

Yonetm elikl er Saglik Bakanlig1 ve Bagli Kuruluslar1 Atama ve Yer Degistirme Y dnetmeligi

Hemysirelik Yonetmeligi

Saglik Bakanligi Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi

Atama ve Nakil Yonetmeligi

Hasta Haklar1 Yonetmeligi

Sozlesmeli Saglik Personeli Atama ve Nakil Yo6netmeligi

Saglik Bakanlig1 Trafik Hizmetleri ve Doner Sermaye Isletme Yonetmeligi

Yukarida siralanan diuzenlemelerin yaninda, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagh Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda KHK da saglik ve sosyal hizmet iskolunu duzenleyen hukuki belgeler arasinda yer alir.
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